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Als Student eines Master-Programms der University of
California, Los Angeles (UCLA), Fachbereich
Offentliches Gesundheitswesen, muss ich 200 Stunden
Feldforschung betreiben. Anstatt, wie die meisten
meiner Kommilitonen, in Kalifornien zu bleiben, sah
ich dies als Chance an, Naheres (iber die Organisation
und Aktivitaten des japanischen Gesundheitswesens zu
erfahren, und bewarb mich deshalb um einen
Praktikumsplatz in Japan. Gliicklicherweise stie3 ich
auf die Homepage von Dr. Takeshi Matsuishis Labor in
der Abteilung fir Heilpadagogik der Y okohama
National University. Als meine Bewerbung
angenommen und ich zu einem Stipendiatspraktikum
unter Dr. Matsuishi eingeladen wurde, war ich
hocherfreut. Dies ist eine kurze Zusammenfassung
meiner Erlebnisse und Erfahrungen wahrend meines
flnfwéchigen Aufenthaltsim Juli/August 2000.

Meine erste Woche in Japan verbrachte ich vorwiegend
damit, die vier Einrichtungen aufzusuchen, in denenich
wahrend der kommenden Wochen arbeiten wirde. Man
furhrte mich herum und stellte mir die Menschen vor,
die fir meine Ausbildung verantwortlich sein wiirden.
Kamakura, vom 12. bis zum 14. Jahrhundert Sitz der

Militérregierung, ist eine ziemlich kleine Stadt in der
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Prafektur Kanagawa, ca. 30 Zugminuten von

Y okohama entfernt. Dort verbrachte ich die zweite
Woche meines Praktikums bei einem ortlichen
Arztezentrum. Diese Einrichtungen, eigentlich eher
Zentren flr Gesundheitsférderung und Wohlfahrt, sind
die erste Anlaufstelle fir Patienten. Sie sind firr ein
breites Spektrum an Belangen des 6ffentlichen
Gesundheitswesens verantwortlich. Das Zentrum in
Kamakuraist in vier Abteilungen unterteilt:

1. Gesundheitsférderung und Wohlfahrt-
Schwangerschaftsberatung, Ernahrung, Zahnpflege,
Vorsorge vor Zivilisationskrankheiten (z. B.
kardiovaskuldren Stérungen), Altenflirsorge, soziale
Wohlfahrt, Pflege und Betreuung dlterer Mitburger als
Kassenleistung.

2. Gesundheitsforderung und Vorsorge- V orsorge vor
Infektionskrankheiten und/oder schwer diagnostizier-
und behandelbaren Krankheiten, Férderung der
mentalen Gesundheit, Gesundheitsfiirsorge fur
Atombombenopfer, Betreuung von Patienten mit
seniler Demenz, HIV/AIDS-Vorsorge,
allgemeinérztliche Konsultationen sowie
psychologische Betreuung.

3. Umwelthygiene- Beratungen fiir die Einhaltung



japanischer Umwelthygienevorschriften, ahnliche
Beratungen fir Medikamente, Wasserreinheit und
Abwasserentsorgung, Testen von Haushaltsartikeln und
Beratung fir Sicherheit im Haushalt.

4. Lebensmittelhygiene- Beratungen fir die Einhaltung
japanischer Lebensmittel hygienevorschriften.

In gréf3eren Stédten wie Y okohama gibt es bis zu 18
solcher Arztezentren. Das Zentrum in Kamakuraist
hingegen fur ein grof3eres, weniger dicht besiedeltes
Gebiet zusténdig, zu dem auch die Stadte Kamakura,
Zushi, Hayama, Y okusaka und Miura zdhlen.
Menschen aus all diesen Orten besuchen das Zentrum
in Kamakura fur Untersuchungen und Beratungen. Die
Mitarbeiter teilten mir mit, dass Japans gréfites
Gesundheitsproblem derzeit die schnell
voranschreitende Uberalterung der Gesellschaft und der
damit verbundene Anstieg des Bedarfs an
medizinischen Einrichtungen sowie den daraus
resultierenden Kosten sei.

Die dritte Woche verbrachte ich im Healthcare
Management Center (Zweigstelle Y okohama) fir
Nippon Telephone and Telegraph (NTT), Japans grofite
Telekommunikationsgesellschaft. Mein Praktikum bei
NTT verschaffte mir einen Einblick in ein nur in Japan
bekanntes Element des Gesundheitswesens:
unternehmensei gene Gesundheitssysteme. Das Zentrum
in Y okohamaist fir ganz Ostjapan sowie die Insel
Hokkaido zustandig. Dort arbeiten 3 Arzte und 13
Krankenschwestern. Zentren diese Art sind typisch fir
grofRere Unternehmen in Japan. Es betreut
ausschliefdich die Mitarbeiter von NTT und erfillt
mehrere Aufgaben, darunter regelmaige
Untersuchungen, Gesundheitsberatung,
Informationsveranstaltungen fir Zweigstellen zu
Arbeits-/Industriehygiene sowie Patientenbetreuung.

Der Betrieb einer Ambulanz wurde wieder eingestel It.
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In Japan ist es Ublich, dass Mitarbeiter eines
Unternehmens einmal im Jahr untersucht werden. Die
Ergebnisse der Labortests, diein Kliniken und
Krankenh&usern in der Néhe des Unternehmens
durchgefuihrt werden, werden zur Analyse an das
entsprechende Healthcare Management Center
geschickt. Wenn ein Mitarbeiter und/oder sein
Vorgesetzter das Problem fiir gravierend halten, kann
das Healthcare Management Center kontaktiert werden.
Bei einer Untersuchung, der ich beiwohnte, wurde bei
einem Patienten Schizophrenie festgestellt. Man sagte
mir jedoch, dassNTT den Mann weiter beschéftigen
werde. Das Unternehmen hélt weiterhin an der
inzwischen immer seltener praktizierten japanischen
Tradition fest, Mitarbeiter auf Lebenszeit einzustellen.
Ein solcher Fall wérein den Vereinigten Staaten
sicherlich undenkbar.

Ich begleitete den Oberarzt des Zentrums zu einer
Zweigstelle von NTT-ME, wo er fir bestimmte
Mitarbeiter Gesundheitsberatungen durchfiihrte. Der
Schwerpunkt lag dabei auf medizinischer Vorsorge,
darunter Ernéhrungs- und Bewegungstipps. Daruber
hinaus konnte ich an einem Treffen des
unternehmensinternen Komitees fur Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz teilnehmen, das fur die
Einhaltung der japanischen Gesetze zur Sicherheit am
Arbeitsplatz zustdndig ist. Des Weiteren finanziert es
Kampagnen fur Sicherheit im StralRenverkehr. Durch
all diese Erfahrungen erlangte ich einen Eindruck
davon, wie grolie Unternehmen in Japan sowohl beim
Schaffen und Erhalten einer sicheren Arbeitsumgebung
alsauch bei der Gesundheitsfirsorge ihrer Mitarbeiter
eine aktive Rolle spielen.

In der vierten Woche lag der Schwerpunkt auf mental er
Gesundheit. Ich verbrachte sieim Comprehensive

Healthcare and Medical Treatment Center in



Y okohama. Nichtsim Namen dieses Zentrums deutet
darauf hin, dass es sich vorwiegend mit Stérungen der
mentalen Gesundheit beschéftigt. Zu den Einrichtungen
des Zentrums gehdren: Tagesklinik fur Patienten mit
seniler Demenz, Betreuung rund um die Uhr fir
Menschen mit mentalen Stérungen sowie technische
Ausstattung fiir von Arzten der Region verschriebene
Tests. Mitarbeiter des Zentrums erklérten mir das
System von Japans neuer Altenpflegeversicherung.
Dieser neue Versicherungsplan, der am 4. Januar 2000
in Kraft trat, wurde angesichts des steigenden
Durchschnittsalters der Bevdlkerung entwickelt. In

Y okohama machen Menschen Uber 65 Jahre
inzwischen 13,5 % der Bevdlkerung aus. Man geht
davon aus, dass der Anteil bis zum Jahr 2010 auf

17,5 % steigen wird. Je mehr alte Menschen es gibt,
umso mehr Félle von seniler Demenz (beispielsweise
Alzheimer) treten auf.

Ich durfte an zwel Tagen Tagesprogramme fir
Patienten mit seniler Demenz miterleben und war von
der Organisation und Herzlichkeit der Betreuung
beeindruckt. Das Verhéltnis Mitarbeiter - Patienten
betrug 1:4, und den Respekt, mit dem Erstere Letztere
behandelten, sucht man in den Vereinigten Staaten
vergebens. Zwei Tage lang informierte ich mich Uber
das Tagesklinik- und Nachtpflegeprogramm fir
Menschen mit mentalen Stérungen. Die haufigste
Diagnose der Patienten des Zentrums war
Schizophrenie. Voll Freude stellte ich fest, dass einige
von ihnen Englisch sprachen und mich inihre
Aktivitaten (Sport, kiinstlerische und handwerkliche
Aktivitdten und grundlegende Drucktechniken)
einbezogen.

Neben dem Comprehensive Healthcare and Medical
Treatment Center befindet sich das Y okohama

Rehabilitation Center, wo ich die letzte Woche meines
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Praktikums verbrachte. Das 1987 gegriindete Zentrum
istin 6 Abteilungen unterteilt:

1. Informations- und Beratungsdienst - Integration
medizinischer und sozialer Dienste, behandelt neue
Patienten und entscheidet Gber deren weitere
Behandlung innerhalb und auRerhalb des Zentrums.

2. Medizinische Abteilung - Medizinische Behandlung
auf der medizinischen Station, medizinische Einstufung
und Uberweisung zu anderen Abteilungen des
Zentrums, Krankengymnastik, Ergotherapie, Logopédie
und Hdrtherapie, Psychotherapie.

3. Pédiatrie — Medizinische Dienste fur physisch und
psychisch behinderte Kinder, therapeutische
Einrichtungen, Psychotherapie und Tagespflege.

4. Abteilung fir soziale und berufliche Rehabilitation -
Schulung sozialer Féhigkeiten, berufsvorbereitende
Schulungen, Berufsberatung.

5. Abteilung fur mobilen Rehabilitationsservice -
Mobiler Rehabilitationsservice fir ans Haus gebundene
Menschen und K 6rperbehinderte.

6. Abteilung fur Orthopédiemechanik - Prothesen und
anderer Orthopéadiebedarf, technische Hilfen und
Hausumbaudienste.

Das Rehabilitation Center arbeitet eng mit értlichen
Krankenhausern, Kliniken, Kinderkliniken und
Arztezentren zusammen, die Patienten, welche
entsprechender Behandlung bedurfen, an das
Rehabilitation Center tiberweisen. Uber die Halfte der
Patienten ist unter 18 Jahre alt. Einzigartig fand ich den
mobilen Rehabilitationsservice des Zentrums. Bei
Hausumbauten, die behinderten Menschen ein
unabhéngigeres Leben ermoglichen, werden
beachtliche 1.500.000 ¥ (ca. 15.000 US$) vom

Y okohama City Fund getragen. Fiir den Einbau
besonderer Geréte stehen weitere Gelder zur Verfligung.

Sowohl Patienten des Comprehensive Healthcare and



Treatment Center als auch des Rehabilitation Center
machen Gebrauch von den beeindruckenden
Einrichtungen des Behindertensportzentrums

Y okohama Rapport Sports and Cultural Center for the
Disabled, das mit beiden Gebauden verbunden ist. Zum
Sportzentrum gehdren eine grof3e Sporthalle, ein
Geréteraum, eine Bowlingbahn und ein
Schwimmbecken. Alle Raumlichkeiten werden neben
organisierten Gruppenaktivitdten fur Patienten mit
unterschiedlichen Leiden auch fir Physio- und
Ergotherapie genutzt.

Meine Eindriicke des offentlichen Gesundheitswesens
in Japan beschrénken sich auf meine Erfahrungen in der
Préfektur Kanagawa, die, soweit ich weil3, im Vergleich
zu anderen Regionen Japans sehr fortschrittliche
Ansétze hat (insbesondere Y okohama). Sollte dies der
Fall sein, sind meine Erfahrungen wohl nicht
représentativ fir das gesamte japanische System. Wie
auch immer - Kanagawa verfugt anscheinend tiber eine
gut etablierte und sich stets weiterentwickelnde
Zusammenarbeit unter verschiedenen Bereichen des
Gesundheitssektors, die so zur Erhaltung der
offentlichen Gesundheit beitragen.

Mein Dank gilt Dr. Matsuishi fir seine Einladung und
seine Betreuung wahrend meines Praktikums sowie den
Dutzenden von Mitarbeitern, die sich die Zeit
genommen haben, einem ausléndischen Studenten die
Arbeitsweise ihrer Einrichtungen zu zeigen und zu

erlautern.

Y okohama, Japan
11. August 2000
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